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LICENCIATURA EN ACTUARIA




SESION 2

Introduccion a la estadistica




INtfroduccion

» La asociacion de agentes inmobiliarios informd
que la mediana del precio de venta de una casa
en Estados Unidos es de $215 000 (The Wall Street
Journal, 16 de enero de 2006).

» Durante el Super Bowl de 2006 el costo promedio
de un spot publicitario de 30 segundos en
television fue de $2.5 millones (USA Today , 27 de
enero de 2007).



INtfroduccion

» A los datos numeéricos de las frases anteriores se
les llama estadisticas. En este sentido el término
estadistica se refiere a datos numéricos, tales
como promedios, medianas, porcentajes vy
numeros indices que ayudan a enfender una
gran variedad de negocios y situaciones
economicas.






Aplicaciones en |os
negocios y la economia

» En el entorno mundial actual de los negocios vy
de la economia, todo mundo fiene acceso a
enormes canfidades de informacion estadistica.
Los directivos Y loSseeRcargados de tomar
decisiones que fienen éxito entienden Ila
informacion y saben usarla de manera eficiente.
En esta seccidn se proporcionan ejemplos que
ilustran algunos de los usos de la estadistica en los
negocios y en la economia.



Aplicac




Dall@s

» Datos son hechos/informaciones y cifras que se
recogen, andlizan y resumen para su
presentacion e interpretacion. A tfodos los datos
reunidos para un determinado estudio se les
lama conjunto de datos para el estudio.



Elementos, variables y
observaciones

>

>

Elementos son las entidades de las que se
obtienen los datos.

Una variable es una caracteristica de los
elementos que es de interes.

Los valores encontrados para cada variable en
cada uno de los elementos constituyen los datos.

Al conjunto de mediciones obtenidas para un
determinado elemento se le llama observacion .




Escalas de mEsicion

» La recoleccion de datos requiere alguna de las
escalas de medicion siguientes: nominal, ordinal,
de intervalo o de razon. La escala de medicion
determina la cantidad de informacion contenida
en el dato e indica la manera mas apropiada de
resumir y de analizar estadisticamente los datfos.



Escalas de mEsicion

» Cuando el dato de una variable es una etiqueta
O un nombre que identifica un atributo de un
elemento, se considera que la escala de
medicion es una escala nominal .




Escalas de mEsicion

» Una escala de medicion para una variable es
ordinal si los datos muestran las propiedades de
los datos nominales y ademads fiene sentfido el
orden o jerarquia de los datos.



Escalas de mEsicion

» Una escala de medicion para una variable es
una escala de intervalo si los daftos tienen las
caracteristicas de los datos ordinales y el intfervalo
entre valores se expresa en férminos de una
unidad de medicion fija. Los datos de intervalo
siempre son NUMErIcos.



Escala de mesision

» Una variable tiene una escala de razén si los
datos tienen todas las propiedades de los datos
de infervalo y la proporcion entre dos valores
tiene significado.



Datos Cudalitativos y
cuanftitativos

» Los datos cuanfitafivos requieren valores
numericos que indiguen cudanfo o cudantos.

» Los datos cuantitativos se obtienen usando las
escalas de medicion de intervalo o de razon.




Datos Cudalitativos y
cuanftitativos

» Los datos cudlitativos comprenden etfiquetas o
nombres que se usan para identificar un atributo
de cada elemento.

» Los datos cudlitativos emplean la escala nominal
o la ordinal y pueden ser numericos o no.



Datos de seccion fransversal l
vy de series de tlempo

» Datos de seccion fransversal son los obtenidos en
el mismo o aproximadamente el mismo momento
(punto en el fiempo).
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uente: U.S. Energy Information Administration, enero de 2006.
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Fuentes Existentes

» En algunos casos los datos que se necesitan para
una deferminada aplicacion ya existen. Las
empresas cuentan con diversas bases de datos
sobre sus empleados, clientes y operaciones de
Nnegocios.

» La importancia de Internet como fuente de
datos y de informacion estadistica sigue
creciendo.

» Las dependencias de los gobiernos son oftra
fuente importante de datos.



Estudios estadisticos

» Algunas veces, los datos necesarios para una
aplicacion particular no se pueden obtener de
las fuentes existentes. En tales casos los datos
suelen conseguirse  realizando un estudio
estadistico. Dichos estudios se clasifican como
experimentales u observacionales.



Estudios experimentales

» En los estudios experimentales se identifica
primero la variable de interés. Después se ubica
ofra u oftras variables que son controladas para
lograr datos de como ésta influye sobre la
variable de interés.



Estudios observacionales

» En los estudios estadisticos no experimentales y
observacionales, no se confrolan las variables de
interés. El fipo mas usual de estudio observacional
es quizd una encuesta.



Errores en la adquisicion
de ddies

» Usar datos erroneos es peor que no usar ningun
dato. Un error en la adquisicion de datos se tiene
siempre que el valor del dato obtenido no es
igual al verdadero valor o al valor real que se
hubiera obfenido con un procedimiento
correcto.



Errores en la adquisicion
de ddies

» Por ejemplo, un entrevistador puede cometer un
error de escrifura, como una fransposicion al
escribir la edad de una persona y en lugar de 24
anos escribir 42 anos, © en una entrevista, el
entrevistado puede malinterpretar una pregunta
y dar una respuesta incorrecta.



Estadistica descriptiva

» La mayor parte de la informacion estadistica en
periddicos, revistas, informes de empresas y otras
publicaciones consta de datos que se resumen y
presenfan en una forma facil de leer y de
enfender. A estos resumenes de datos, que
pueden ser tabulares, graficos o numeéericos se les
conoce como estadistica descripfiva .



Estadistica descriptiva

» Los métodos de la estadistica descriptiva pueden
emplearse para resumir la informacion en este
conjunto de datos.




INnferencia estadistica

» En muchas sifuaciones se requiere informacion
acerca de CUEEEEENEEEES de clementos
(individuos,  empresas, votantes, hogares,
productos, clientes, eic.}. Pero, debido al tiempo,
costo y a ofras consideraciones, solo es posible
recolectar los datos de una pequena parte de
este grupo



INnferencia estadistica

» Al grupo gICHEERNSERSISmentos en un
determinado estudio se le llama poblacion vy al
grupo pequeno muesira

» POBLACION: La poblacion es el conjunto de
todos los elementos de interés en un estudio
determinado.

» MUESTRA: La muesira es un subconjunto de la
poblacion.



INnferencia estadistica

» Al proceso de redlizar un estudio para recolectar
datos de toda una poblacion se le llama censo .
Al proceso de efectuar un estudio para
recolectar datos de una muesira se le llama
encuesta muestral .



1. Poblacion que
consta de todos los
focos fabricados con el

filamento nuevo.
El tiempo de vida
promedio no se
conoce.

2. Se fabrica una
muestra de 200
focos que tienen el
nuevo filamento.

4. El promedio
muestral se usa para
estimar el promedio

poblacional

3. De los datos muestrales se
obtiene como tiempo de vida
promedio muestral 76 horas.







Distribucion de frecuencia

» Una distribucion de frecuencia es un resumen
tabular de datos que muestra el numero
(frecuencia) de elemenios en cada una de las
diferentes clases S giSVaRias (que no se
sobreponen).



Coke Classic
Diet Coke
Pepsi

Diet Coke
Coke Classic
Coke Classic
Dr. Pepper
Diet Coke

Pepsi
Pepsi
Coke Classic

Dr. Pepper
Sprite

Coke Classic
Diet Coke
Coke Classic
Coke Classic

Sprite

Coke Classic
Diet Coke
Coke Classic
Diet Coke
Coke Classic
Sprite

Pepsi

Coke Classic
Coke Classic
Coke Classic
Pepsi

Coke Classic
Sprite

Dr. Pepper
Pepsi

Diet Coke

Pepsi

Coke Classic
Coke Classic
Coke Classic
Pepsi

Dr. Pepper
Coke Classic
Diet Coke
Pepsi

Pepsi

Pepsi

Pepsi

Coke Classic
Dr. Pepper
Pepsi

Sprite




Coke Classic
Diet Coke
Dr. Peper

Pepsi

Sprite

Total



Distribucion de frecuencia
relativa

» La frecuencia relativa de una clase es igual a la parte o
proporcion de los elementos que pertenecen a cada
clase. En un CORURISENNEEEI0S, en cl que hay n

observaciones.

FRECUENCIA RELATIVA

Frecuencia de la clase
n

Frecuencia relativa de una clase =




Distribucion de frecuencia l
porcenfual

» Una distribucion de frecuencia porcentual da la
frecuencia porcentual de los datos de cada
clase.

Frecuencia de o cluse

)100

Frecuencia porcentual deung clase = (

ll



Refresco

Coke Classic
Diet Coke

Dr. Pepper
Pepsi
Sprite

Total

Frecuencia relativa

0.38
0.16
0.10
0.26
0.10

1.00

Frecuencia porcentual

38
16
10
26
10

100




Grafica de barras

» Una grdfica de barras o un diagrama de barras,
es una grafica para representar los datos
cualitativos de una distribucion de frecuencia, de
frecuencia relativa o de frecuencia porcentual.
En uno de los ejes de la grafica (por lo general en
el horizontal), se especifican las etiqguetas
empleadas para las clases (categorias). Para el
otro eje de la grdfica (el vertical) se usa una
escala para frecuencia, frecuencia relativa o
frecuencia porcentual.
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Refresco




Grafica de pastel

» La grdfica de pastel proporciona ofra grafica
para presentar distribuciones de frecuencia
relativa y de frecuencia porcentual de datos

cualitativos.

Preeioreltin (1)



Coca cola clasica
38%




Ejercici®

Frecuencia relativa
0.22

0.18
0.40

» a. 5Cudl es la frecuencia relativa de la clase D¢

» b. El tamano de la muestra es 200. 5Cudl es la frecuencia
de la claseiise

» C. Muestre la distribucion de frecuencia.
» d. Dé la distribucion de frecuencia porcentuadl.



Los cinco apellidos més comunes en Estados Unidos, en orden alfabético son, Brown, Davis,
Johnson, Jones, Smith y Williams (The World Almanac, 2006). Suponga que en una muestra de
50 personas con uno de estos apellidos se obtienen los datos siguientes.

Brown Williams Williams Williams Brown
Smith Jones Smith Johnson Smith
Davis Smith Brown Williams Johnson
Johnson Smith Smith Johnson Brown
Williams Davis Johnson Williams Johnson
Williams Johnson Jones Smith Brown
Johnson Smith Smith Brown Jones
Jones Jones Smith Smith Davis
Davis Jones Williams Davis Smith
Jones Johnson Brown Johnson Davis

Resuma estos datos construyendo:
Distribuciones de frecuencia relativa y porcentual.,
Una gréfica de barras.
Una grifica de pastel.
De acuerdo con estos datos, ;cudles son los tres apellidos mds comunes?







Distribucion de frecuencia

» Cuando se frata de datos cuantitativos se debe
tener mas cuidado al definir las clases disyuntas
que se van SCIEEEEEENIc distribucion de
frecuencia.

» Los fres pasos necesarios para definir las clases
de una distribucion de frecuencia con datos
cuantitativos son

1. Determinar el nUmero de clases disyuntas.
2. Determinar el ancho de cada clase

3.  Determinar los limites de clase.



Numero de clases

» Las clasessENGISRRESRECIficando |os
intervalos que se usaran para agrupar
los datos. Se recomienda emplear
entre 5 y 20 clases: Cuando los datos
sON POCOS, CINCO O sels clases bastan
para resumirlos. Si son muchos, se
suele requerir mas clases. La idea es
fener las clases suficientes para que
se muesire la variacion en los dafos,
pero no deben ser demasiadas si
algunas de ellas contienen solo unos
cuantos datos.



ANcho de clase

» Como regla general es recomendable que el ancho sea
el mismo para todas las clases. Asi, el ancho y el nuUmero
de clases no son decisiones independientes. Entre mayor
sea el nimero de clases menor es el ancho de las clases
y viceversa.

Valor mayor en los datos — Valor menor en los datos

Ancho aproximada de clase = p
Numero de clase




Limite de clase

» Los limites de clase deben elegirse de manera
gue cada dato pertenezca a una y solo una de
las clases. El limite de clase inferior indica el
menor valor de |os dalos a que pertenece esa
clase. El limite de clase superior indica el mayor
valor de los datos a que pertenece esa clase.



AUDITORIA ANUAL
(DIAS DE DURACION)

14

15
27
21
18

19
18
22
33
16

18
17
23
28
13




» NuUmero de clases = 5
33 —12
= 4.7




DISTRIBUCION
DE FRECUENCIA DE
LAS AUDITORIAS

Duraciéon de
las audito-  Frecuencia
rias (dias)

10-14
15-19
20-24
25-29
30-34

Total




-recuencia relativa y
porcentual

» Las distribuciones de frecuencia relativa y de frecuencia
porcentual para datos cuantitativos se definen de la
misma forma que para datos cualitativos.

Frecuencia de la clase

Frecuencia relativa de la clase =

n



Duracion de las auditorias
(dias) Frecuencia relativa Frecuencia porcentual

10-14 0.20 20
15-19 0.40 40

20-24 0.25 25
25-29 0.10 10
30-34 0.05 5

1.00 100




Grafico de puntos

» Uno de los mas sencillos resumenes graficos de datos
son las graficas de puntos . En el eje horizontal se
presenta el intervalo de los datos. Cada dato se
representa por un punto colocado sobre este egje.

I N IEE———————————————————————————————~."
10 15 20 25 30

Tiempo para las auditorias (dias)




Hisftograma

» Un histograma se construye colocando la
variable de interés en el eje horizontal y la
frecuencia, la frecuencia relativa o la frecuencia
porcentual en el eje vertical.

» Uno de los usos mas importantes de un

histograma es proveer informacion acerca de la
forma de la distribucion.
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Histograma A: Moderadamente sesgado a la izquierda Histograma B: Moderadamente sesgado a la derecha

035 035
03 03
0.25 0.25
02 0.2 F—
0.15 0.15 |
0.1 0.1 |
0.05 + 0.05 |
0 0 [ ]
Histograma C: Simétrico Histograma D: Muy sesgado a la derecha
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Frecuencia acumulada

» La distribucion de frecuencia acumulada usa la
canfidad, las amplitudes y los limites de las clases
de la distribucion de frecuencia. Sin embargo, en
lugar de mostrar la frecuencia de cada clase, la
distribucion de frecuencia acumulada muestra la
cantidad de datos que tienen un valor menor o
igual al limite superior de cada clase.



Duracion de la Frecuencia Frecuencia Frecuencia
auditoria en dias acumulada relativa acumulada  porcentual acumulada

Menor o igual que 14 4 0.20 20

Menor o igual que 19 12 0.60 60
Menor o igual que 24 17 0.85 83
Menor o igual que 29 19 0.95 05
Menor o igual que 34 20 1.00 100




Ojiva

» La grdafica de wuna distribucion acumulada,
lomada ojiva , es una grafica que muestra los
valores de los datos en el eje horizontal y las
frecuencias acumuladas, las frecuencias relativas
acumuladas o las frecuencias porcentuales
acumuladas en el eje vertical.
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NRE/BIG proporciona los resultados de una investigacion sobre las cantidades que gastan en va-
cactones los consumidores (USA Today, 20 de diciembre de 2003). Los datos siguientes son las
cantidades gastadas en vacaciones por los 25 consumidores de una muestra.

1200 850 140 50 340
430 890 260 610 350
1780 130 850 2050 710
800 1090 510 520 220
1450 280 1120 200 350

(Cudl es la menor cantidad gastada en vacaciones? ; Cudl la mayor?

Use $250 como amplitud de clase para elaborar con estos datos una distribucion de frecuen-
cia y una distribucion de frecuencia porcentual.

Elabore un histograma y comente la forma de la distribucion.

1 Qué observaciones le permiten hacer las cantidades gastadas en vacaciones?




