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Aportacion del turismo al
crecimiento de las economias

La industria turistica se caracteriza por su gran
complejidad, no solo por la gran cantidad de
elementos que la componen, sino también por
los distintos sectores economicos que se ven
involucrados en su desarrollo. (OMT, 2008)




Panorama Turismo Internacional

Variacién interanual por regicn El turismo internacional va camino de

R recuperar casi el 90% de los niveles
I previos a la pandemia a finales de este

. II I- I|I! I' = afo. Segun los ultimos datos de la

b LN B | L EE Organizacion Mundial del Turismo

| n (OMT), se estima que 975 millones de

o . turistas viajaron internacionalmente

-90%

entre enero y septiembre de 2023, lo
gue supone un aumento del 38%

respecto a los mismos meses de 2022.
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Llegadas de turistas internacionales (porcentaje de variacién) §?
Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT-UNWTO), Noviembre de 2023 § £
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Segun la OMT el ocio es el motivo
principal de la visita en todas las
regiones del mundo excepto en
Oriente Medio, donde predominan
los viajes para visitar a familiares vy
amigos, por motivos de salud o
religiosos.

La proporcion de viajes de ocio ha
crecido del 50% en 2000 al 55% en

2019.
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Negocio y motivos
profesionales 11%

%

Qclo,
entretenimiento y
vacaciones 55%

Motivo

de la visita

Visitas a familiares
y amigos, motivos
de salud, religlosos

y otros 28%

OISRy,
Motivo de la visita, 2019. (% de variacién) N d"’%

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).




<l Vias navegables 5%
. Ten1%

Medio de
transporte

Carretera 35%

Turismo receptor por medio de transporte, 2019* (% de variacion)

nizacion Mundial de

Principales medios de
transporte

La cuota de los viajes por avidon ha
crecido del 46% en el ano 2000, al 59%

en 2019; mientras que el transporte
terrestre se ha reducido del 49% al

35% en el mismo periodo.

| OMINISTRy
N ”4/%



w0

I Por llegada de turistas internacionales

Los 10 principales destinos reciben el 40% de las llegadas mundiales.
MDT: MILLONES DE TURISTAS

********
********
********
********
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*
******** *

******** *

ESTADOS UNIDO ITALIA
79 4 MDT- 64.5 MDT

= i
TURQUiA TAILANDIA ALEMANlA REINO UNIDO
51.2 MDT 0 39.8 MDT 0 39.6 MDT 39.4 MDT @

Diez destinos principales por llegadas de turistas internacionales, 2021
Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).




#

I Por llegada de turistas internacionales

ERNO DE

XICO

5 ltalia ! 49.8
6 México 38.3

7 Reino Unido ] 30.7

N.D. No Disponible N.C. No Comparable.
Nota: La variacion porcentual 2022 vs 2021 corresponde a lo publicado por la fuente.

Fuente: Barometro OMT de Turismo Internacional, Vol. 21, No.3, septiembre de 2023.




Principales destinos turisticos  #vv«f(/

'] Poringresos de turismo internacional

Los 10 destinos que mas ingresos obtienen del turismo representan casi el 50% del total
de los ingresos turisticos.

........ 1 I~
Estados Unidos Espafia Francia Tailandia Reino Unido
214 MM * USD 74 MM USD 67 MM USD 63 MM USD 52 MM USD

Lz .
NS + * *
e -
Italia Japén AURE]E Alemania China
49 MM USD 41 MM USD 45 MM USD 43 MM USD 40 MM USD
6 7 8 9 10

Diez destinos principales por ingresos por turismo internacional, 2021
Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).
* MM Miles de Millones
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Dodlares (miles de millones |

70.2

8 Alemania
9 México
10 Canad

1 Australia

13 Portugal
14 India

16 Grecia

18 Paises Bajos
i
N.D. No Disponible N.C. No Comparable.

Nota: La variacion porcentual 2022 vs 2021 corresponde a lo publicado por la fuente.
Fuente: Barometro OMT de Turismo Internacional, Vol. 21, No.3, septiembre de 2023.




Turismo por regiones
EUROPA

+2% ||

turistas |
En 2019, la demanda intrarregional impulsé gran parte 6% |1
del turismo en Europa, aunque el rendimiento entre los a2 |

principales mercados emisores fueron desiguales, en 2% ||
medio del debilitamiento de las economias. La demanda

de los mercados emisores de largo radio se mantuvo

fuerte.

Llegadas de turistas internacionales 2019
= 744 Millones de Turistas

= 51% de la cuota Internacional Eviona Meridional y Europe
Mediterranea Central

Ingresos por turismo internacional 2019 ” ‘*S%j %
= 576,000 Millones de USD 7%

 EA—

= 4% mayor comparado a 2019

El mapa representa la variacion en porcentajes de los resultados del 2018 con respecto a afios anteriores.
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO)




Turismo por regiones

Asia y el Pacifico

. ‘+1v°:.'/o l
3% I_ . o . 7
El mercado emisor chino continud
Impulsando el crecimiento en muchos
destinos dentro y fuera de la region,
aunque el gasto en viajes al extranjero
S :j fue algo menor.
| legadas de turistas internacionales 2019

oo s | = 362 Millones de Turistas
= 250 de la cuota Internacional

Ingresos por turismo internacional 2019
443,000 Millones de USD OV IONISTRLG, |

= 30% de la cuota internacional FCA

El mapa representa la variacidn en porcentajes de los resultados del 2018 con respecto al afio anterior. (2019
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).
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Turismo por regiones

+3%

Las Ameéricas

1 | ot

|

Resultados  desiguales segun los
destinos. Es decir, el crecimiento fue
solido en algunos destinos y otros
fueron bastante lentos.
Llegadas de turistas internacionales 2019 T e |
s% ||
+1%

= 219 Millones de Turistas |

= 15% de la cuota Internacional
Ingresos por turismo internacional 2019
-4% )ﬁ

342,000 Millones de USD
23% de la cuota internacional -

o MOMINISTRg .
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El mapa representa la variacién en porcentajes de los resultados del 2018 con respecto al afio anterior. (2019)

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).




Turismo por regiones

Africa

MNorte de Africa
0%
El crecimiento estuvo liderado por Africa del
Norte, gracias a que se levantaron las

advertencias contra los viajes al pais y
crecieron los flujos de visitantes de los

+10%

mercados emisores europeos
Llegadas de turistas internacionales 2019

70 Millones de Turistas
5% de la cuota Internacional

Africa
Subsahariana
Ingresos por turismo internacional 2019
38,000 Millones de USD (ST
W Yy

FCA

3% de la cuota internacional &
2

[
El mapa representa la variacién en porcentajes de los resultados del 2018 con respecto al afio anterior. (2019)
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).



Turismo por regiones

Oriente Medio

Los resultados reflejan la recuperacion
continuada de algunos destinos. Ya que
algunas economias basadas en el
petroleo se estan abriendo a un fuerte

desarrollo turistico.

| legadas de turistas internacionales 2019

= 65 Millones de Turistas
= 49 de la cuota Internacional

Ingresos por turismo internacional 2019
= 81,000 Millones de USD
= 506 de la cuota internacional

El'mapa representa la variacion en porcentajes de los resultados del 2018 con respecto al ano anterior. (2019)

Fuente: Organizacién Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).

o MOMINISTRg .
) 04/%

(7
ViV

‘\(\)\]AD D¢y
< 4'/;, 0




TURISMO EMISOR

¢Qué paises viajan mas?

Europa

Asia y Pacifico La mayor actividad econdmica que tiene

lugar en los paises desarrollados genera una
mayor renta, mas tiempo libre disponible,

un mejor nivel de educacion y estado de
Convirtiéndolos

' Americas
Turl_smo

Em 1ISOT Oriente Medio

m Africa -

salud de la poblacion, etc.

los principales mercados de turismo

No especificado
en

emisor (OMT, 2008).

® & o o
4decad35turistasviajan ,i‘ ! 'ﬁ‘rﬂ‘
realizan en el mundo.
N
§ E

\OMINISTR

Europa genera 1 de cada 2 viajes que se

dentro de su misma regidén

Turismo emisor por region de origen, 2019 (porcentaje de variacion)

Fuente: Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT-UNWTO).
Nota: Calculado sobre la base de las llegadas internacionales generadas.




Primeros paises por gasto en turismo internacional

2022

Gasto Turistico

Los gastos de los turistas no se limitan al pago
por una habitacidn en un hotel, sino que
también destinan gran parte a una variedad
de servicios y bienes de consumo tales como
alimentos, transportes, entretenimiento,
excursiones, etc. (OMT, 2008)

China sigue siendo uno de los paises que mas
gasta del mundo, con una quinta parte del
gasto en turismo internacional.
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EL PODER

pel turismo en

En numero de llegadas de turistas
internacionales a nivel mundial en 2022.

3 /]dey
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11 millones 644 mil de +43.4% vs. 2021
llegas registradas

En ingresos por visitantes
internacionales a nivel mundial en 2022.

9 mil 183 millones Variacion de +116.3% vs-

USD 2021

Fuente: Secretaria de Turismo | Datatur
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Fuente: : INEGI y Banco de México, Cuenta de Viajeros Internacionales

Uno de los atributos mas destacados
del turismo en el pais es su importante
contribucion en el aporte de divisas.

En el periodo enero-abril de 2022 el
saldo de la balanza por concepto de
viajeros internacionales se ubico en 7
mil 338 millones doélares, superior en
137.0% al observado durante el mismo
periodo 2021.




Principales mercados emisores de turismo a

Meéxico en 2023

PRINCIPALES NACIONALIDADES
DE EVENTOS DE ENTRADA DE
EXTRANJEROS VIA AEREA
REGISTRADAS EN EL sioM?

Estados Unidos 13.5 millones (61.8%)

2.5 millones (11.3%)

Canada

Colombia 735175 (3.4%)

Reino Unido 496 744 (2.3%)

Espana 366 509 (1.7%)

Durante este periodo de las personas
extranjeras residentes en México que
registraron su entrada via aérea

en sioM (690 984), principalmente
fueron de Estados Unidos (24.3%),
Colombia (9.7%), Cuba (7.0%),
Canada (6.2%) y Espana (5.7%).
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Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas de la Secretaria de Gobernacion, a partir de la base de datos de eventos de entrada aérea
a México, quien la publica durante la Gltima semana de cada mes con un rezago de aprox. 30 dias cerrado el periodo de referencia.



TURISMO NACIONAL O DOMESTICO v/

I.llegadas de turistas residentes a cuartos de hotel.
. Enero-agosto 2016-2022. Miles
En el caso del mercado de los residentes

en el pais, comunmente denominado
turismo nacional, las llegadas de turistas
residentes a cuartos de hotel en aquellos
destinos que tienen mas de 2,000
habitaciones presentan una diferencia
negativa de 7.2% 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaborado por el Consejo Nacional Empresarial Turistico (CNET) en colaboracién con CICOTUR



Principales destinos del turismo nacional

En lo que se refiere a llegadas de residentes

en el pais, en el 2022, los mayores

crecimientos se registraron en orden de

varianza:

e Huatulco (190.8%), Zihuatanejo
(105.4%), Mazatlan (85.4%), Monterrey
(81%) y Mérida (75.1%).

Los mayores decrementos se dieron en:

e (Cabo San Lucas (11.7%), Aguascalientes
(13.3%), Durango (13.4%), Zacatecas
(28.8%) y Hermosillo (31.9%)

Acapuleo
Ciudad de México
(Guadalajara

Mazatlan
Veracruz-Boea del Rio

Monterrey

0 oe =] @ 0 = A o e

Ciudad Juarez
Puerto Vallarta

—i
-]

Fuente: Elaborado por el Consejo Nacional Empresarial Turistico @\
(CNET) en colaboracion con CICOTUR

QQWIAD OF (%:1

Llegadas de residentes en el pais

4.574,852
4,178,600
2,198,424
1,712,917
1,861,667
1,447 937
1,441,338
1,548,578
1,088,525
1,017,482
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* El crecimiento de la actividad turistica se Nivel del del PIB turistico y total
: : . TIT 2019 = 100. Valores desestacionalizados;
registra con el Indicador Trimestral del PIB [ alores desestacionalizados)
turistico (ITPIBT). 120
100
, .. ., 80 =
* El Consumo Turistico Total crecio 21.2%, el 758 a1 0 ¥

60
Consumo Interno Turistico Interno 18.2% vy &

el Receptivo alcanzo6 32.9% de crecimiento. 20

e La recuperacion interanual del PIB a0 2021
Turistico alcanzé 19.3% en el segundo m— ncice PIB fndice PIB turistico
trimestre de 2022

Fuente: Elaborado por el Consejo Nacional Empresarial Turistico (CNET) en colaboracion con CICOTUR con datos de INEGI




Empleo en el sector Turistico Mexicano #vv«{(/]

Personal ocupado.
Sectores seleccionados, promedios
cuatrimestrales, base Q2 2019 = 100

@@ @B @ @ @ @ @ B @ @
2019 2020 2021 2022

Transporte aéreo [ Transporte fordneo Agencia de viajes ] Org. Excursiones

Org. Conv. y Ferias Parques tematicos Parques acuiticos [JJj Hoteles c/serv Integr.

Centros nocturnos [JJ] Restaurantes

Fuente: Elaborado por CNET en colaboracion con CICOTUR con datos de INEGI,

Encuesta Mensual de Servicios.

El turismo representa el 8.8% del empleo
nacional, donde concentran al mayor
numero de personas ocupadas en el pais
para el periodo julio-septiembre de 2022,
ascendid a 4 millones 552 mil personas
empleadas.

Esto equivale a un incremento de 55 mil
317 personas empleadas en el sector,
equivalente a un crecimiento de (+1.2%)
respecto al trimestre previo.




Turismo 2020, COVID19

En este contexto, de grave amenaza a la salud
humana es bastante claro que el turismo sufrié ‘
una afectacion descomunal por 3 razones:

‘

* El confinamiento obligatorio o voluntario.

« La aversion al riesgo de las personas por
viajar y que, en el mejor de los casos,
retrasaran sus viajes por miedo al contagio.

 La propia recesion econdmica que limitara el
ingreso disponible reduciendo los gastos en
viajes.

- "0041
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Panorama México y COVID19

Las afectaciones al turismo mexicano por la pandemia son claramente perceptibles desde finales del

mes de agosto.
* En los primeros 4 meses del aino 2022, la Balanza Turistica registro un saldo positivo de 14,392.8

miles de millones de ddlares, y también un aumento de 63.6%.
* El retroceso en el arribo de turistas internacionales fue del 16.9%, con un total de 24.9 millones.
 Elingreso de divisas por visitantes internacionales tuvo un comportamiento positivo respecto al
2021 al reportarse un aumento de 18,698.1 millones de dolares.

Principales mercados y su variacion en el arribo de turistas por via aérea durante la pandemia.

Llegadas de turistas por via aérea por pais de residencia. Enero-agosto 2019-2022

1 1 1 1 Estados Unidos 7,670,217 3,136,693 6,609,663 0,184,490 25740927 1614273 39.0% 21.3% B59.2% 60.6% 81.3% 68.6%
2 P) g o Canadd 1,603,664 878670 82,807 064,341 881444 -630,223 1063.3% -30.9% 12.6% 17.0% 1.0% 7.2%
4 3 9 % Colombia 535,854 00446 187201 503,627 316,336 169,705 168.9% B0.9% 26% 19% 23% 3.8% \\:\WIMIHSW('/@,
3 & 15 4  Reino Unido 501,446 81483 33,902 368,760 334,777 22,677 084.9% 5.8% 3.1% 16% 04% R.8% ‘§% 040
7 10 § 5 Espafa 198,406 51,267 98,103 200,130 102,027 1,786 104.0% 09% 16% 10% 12% 1.5% § £
=
Fuente: Consejo Nacional Empresarial Turistico (CNET) en colaboracién con CICOTUR %

Informacién de la Unidad de Politica Migratoria




Bibliografia:

Actividad Hotelera. (s. f.). Gobierno de México | Datatur. Recuperado 23 de febrero de 2023, de
https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/ActividadHotelera.aspx

CNET, CICOTUR (2022) “Panorama de la actividad turistica en México.# 29 Mayo - Agosto 2022 "
Recuperado de: https://www.cnet.org.mx/_files/ugd/083967 f8301180c5cf4ee8b81dde3d5894d931.pdf
DATATUR, SECTUR (2022) “Resultados de la Actividad Turistica Abril 2022# Recuperado de:
https://www.datatur.sectur.gob.mx/RAT/RAT-2022-04(ES).pdf

CESTUR (s. f.). El Turismo Cultural en México | Resumen Ejecutivo del Estudio Estratégico de Viabilidad del
Turismo Cultural en México. Recuperado de:
https://www.cultura.gob.mx/turismocultural/pdf/Resumen_Ejecutivo.pdf

DATATUR (2022). “Empleo Turistico”. Recuperado de:
https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/ResultadosITET.aspx

o MOMINISTRg .
) 04/%




SAPTERICAD ALTONOWA BE DOCRE TAME

f

70 AVIINOV] &

N
-~
o
-
«C
o
—
)
&

&)

(>

CONTACTO
Hilda Martha Vega Huerta
Coordinacion de Nuevo Ingreso

Facultad de Contaduria y Administracion
Universidad Auténoma de Querétaro
Tel. 442 192 12 00, Ext. 5216
Mail: hvegah@uag.mx
Centro Universitario, Cerro de las Campanas S/N
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CONTACTO
Dra. Driselda P. Sanchez Aguirre
Ciencias econémico-administrativo PhD
Docente por Asignatura

Facultad de Contaduria y Administracion
Universidad Autdonoma de Querétaro
Centro Universitario, Cerro de las Campanas S/N
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CONTACTO
Yuliana Montes Marquez
Coordinacion de la Licenciatura en Negocios
Turisticos

Facultad de Contaduria y Administracion
Universidad Autonoma de Querétaro
Centro Universitario, Cerro de las Campanas S/N
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